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esta obra se viene realizando desde 1983 año en el que se publicó la primera versión bajo el nombre de

operaciones de banca comercial la siguiente publicación es presentada en el año 1989 para dar continuidad a

la experiencia anterior y con el propósito de actualizar y ampliar aspectos esenciales de su contenido en 1997 y

2000 se da a conocer la primera y segunda edición de banca venezolana respectivamente en las siguientes

introducidos nuevos enfoques sobre el  riesgo bancario y se incorporan dos capítulos uno en materia de

fideicomiso en la importancia creciente del negocio y fiduciario el otro que cubría el tema de la carta de

crédito  en esta ocasión en el  primer  capítulo  se se presentan y  algunos aspectos del  desarrollo  de las

instituciones financieras  venezolanas de origen relativamente reciente  si  se  analiza  en el  contexto  de la
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actividad  bancaria  internacional  los  antecedentes  revelan  que  en  los  momentos  un  gran  número  de

intermediarios  financieros  han  sido  intervenidos  y  o  liquidados  como  resultado  de  las  ensenadas  crisis

bancarias en esta tercera edición se pretende un estudio histórico de mayor alcance del sistema bancario

venezolano al efectuado en las anteriores ediciones desde sus antecedentes más remotos hasta su época real

el libro proporciona una extensa información relacionada con el desarrollo del marco legal con la evolución de

la estructura y cambios importantes de nuestro sistema financiero cronológicamente ordenada y con soporte

estadístico datos obtenidos de fuentes calificadas también se se aborda profunda transformación de la banca

venezolana ocurrida en los últimos años de quince por  una parte debido al  desarrollo  de los mercados

financieros para los eneros impulsados por los procesos de liberalización desregulación innovación financiera y

tecnológica y por otra parte por los avances específicos en el análisis y gestión de los riesgos que han facilitar

la adopción de nuevos y más eficaces enfoques de gestión de riesgo los objetivos de la obra se orientan

además a 1 conocer la estructura del balance de la banca la oferta del sistema bancario y los principales

indicadores de desarrollo 2 conocer los modelos de análisis y evaluación de los riesgos identificar el riesgo

bancario y conocer las técnicas de análisis y gestión del riesgo así como los principios básicos que cubren

todas lastes de la actividad supervisora 3 conocer las prácticas bancarias en materia de cartas de crédito 4

brindar nociones sobre el negocio fiduciario 5 conocer el mercado de capitales en el capítulo segundo se

incluye un punto acerca de la clasificación de los bancos e instituciones financieras así como un estudio de la

oferta del sistema bancario las brechas estructurales e índices de desarrollo de la banca universal y comercial

venezolana se presentan los antecedentes de basilea ii y los principales técnicas de an riesgoálisis del riesgo

bancario y técnicas en la construcción de modelos y metodologías de análisis del riesgo crediticio aplicación

del abono y de las herramientas de rating y de otros modelos de medición de la ganancia de la retorno o sobre
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capital  ajustado  al  riesgo  estos  modelos  han  tienen  un  significativo  desarrollo  en  los  últimos  años  no

incorporan solos indicadores de fortaleza y  desempeño como es el  caso del  modelo camel  sino con la

incorporación de otras herramientas de análisis del riesgo que a los interesados facilitan una imagen más real

de la situación en un momento en momento dado y los riesgos existentes en las bancos y otras instituciones

financieras en el capítulo tercero se presenta lo que concierne a riesgos de crédito y la utilización de diferentes

modelos de un yálisis y gestión del riesgo algunos propuestos por basilea ii adicionalmente a los ya aplicados

según los reguladores de las regulaciones el análisis del crédito a personas naturales y jurídicas como como la

gestión y medición del riesgo y otros aspectos cual y cuios de importancia pueden ser recreados para la

recuperación de la inversión del banco en este capítulo también se aborda el riesgo de mercado y el tercer

riesgo de basilea ii el riesgo operativo el cual está siendo el análo antes del cuidado porque aun cuando un

banco cuente con los mejores sistemas de gestión de riesgos de crédito y de mercado pero si carece de los

sistemas operativos adecuados que los sustenten ero puede a alta marca de intervención y o liquidación o por

lo menos a un error en importantes pérdidas no esperar el capítulo cuarto abarca el tema de la carta de

crédito comercial y la versión de los incoterms 2000 y 2010 este capítulo sirve de consulta para el que desea

conocer con mayor las partes partes en la compra venta y en el transporte de mercancías así como las

normas aplicables en el comercio internacional fundamentalmente las ucp600 de la cci las características y

principal función de los documentos y los servicios los términos de comercio internacional mercancías más

usados y acos por las partes y por todos los países y autoridades en este capítulo el estudio se centra en los

aspectos fundamentales del  crédito documentario para conocer el  detalle en el  exterior las cuentas y la

tipología del crédito más características habituales en el comercio exterior en el capítulo cinco se presenta el

negocio fiduciario principios fundamentales restricciones y visión sobre los negocios y productos fiduciarios
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más importantes en los bancos actúan como fiduciarios incluidos los fideicomisos de administración inversión

testamentario y de garantía así como aquellos que contribuyen al mercado del mercado de capitales y al

salvamento de empresas en situación de bajo activo o que requieren de una reestructuración de deudas en

relación  con  el  mercado  de  capitales  se  ve  presentan  los  antecedentes  su  estructura  papel  básico  y

principales funciones de los participantes que en él intervienen obligaciones que deben cumplir en cuanto al

marco legal podremos conocer las disposiciones y normas e instructivos del ente que regulan el accionar de

los participantes y de los distintos tipos de productos bursátiles negociados de los bancos en el mercado

financiero y las distintas alternativas de financiamiento de las empresas a través del mercado del dinero y del

mercado de capitales en la realización de esta obra conté con la valiosa ayuda de numerosas personas y en

particular  quiero mi  agradecimiento al  colega y profesor  abdón suzzarini  por  sus constructivos y críticos

comentarios  al  último  de  borrador  de  toda  la  obra  aun  cuando  las  opiniones  aquí  contenidas  son  de

responsabilidad exclusiva del autor deseo hacer especial reconocimiento al lic gabriel de los ríos por su juicio

abierto y observaciones al contenido del contenido del contenido del contenido y por lo aportado al tema

relacionado con el análisis y gestión del riesgo crédito así como de algunos aspectos muy sensibles de la zona

de análisis  de riesgos de crédito  y  del  área de negocios  y  venta de cualquier  institución financiera me

complace pues presentarle esta modesta publicación que tiene en sus manos llena de soluciones prácticas y

conceptos fundamentales concídica que le hagas más bien de la parte de la población bancarizable o que por

lo está menos equín en una visión global o una respuesta concreta de las operaciones más comunes del

negocio bancario humberto a linares

el proceso de globalización y el desarrollo de mercados emergentes como los de brasil rusia india china y



Las Mejores Practicas En Las Cobranzas Al Consumidor

6 Las Mejores Practicas En Las Cobranzas Al Consumidor

sudáfrica brics han incrementado enormemente el volumen de las operaciones de comercio internacional no

hay duda de que los bancos seguirán jugando un papel importantísimo en el respaldo técnico y la financiación

de estas transacciones esto explica por qué un libro como el presente que describe en términos sencillos y de

fácil acceso el papel de la banca en dichas transacciones sigue demandado en las tres américas 35 años

después de su primera publicación por la federación latinoamericana de bancos el contenido de esta octava

edición debidamente revisada sigue totalmente vigente y será de gran ayuda para todos los bancos que

participan en el comercio internacional así como para sus clientes
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